ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
KAPCSOLATFELVETELHEZ

A Kapcsolat | BioTechUSA weboldalon lehetésége van gyors kapcsolatfelvételre Adatkezeldvel,
amennyiben kérdése van. A kapcsolatfelvétel soran onkéntesen és kifejezetten hozza kell jarulnia ahhoz,
hogy az Adatkezel6 a kérdése megvalaszolasa céljabol kezelje adatait.

Az Adatkezel6 adatkezelési tevékenysége €s az adatkezelési tajékoztato kialakitasa és alkalmazasa soran
ugy jar el, hogy minden koriilmények kozott megfeleljen a vonatkozo adatkezelési rendelkezéseknek,
igy kiilondsen az Eurdpai Parlament €s a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének (a tovabbiakban: GDPR),
tovabba az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény rendelkezéseinek.

1.

Adatkezel6 adatai:

BioTech USA Kft. (Székhely: 1033 Budapest, Huszti ut 60., Cégjegyzékszam: 01 09 352550, Addszam:
25114681-2-44, Telefon: 06 1 453 2716, E-mail: adatvedelem@biotechusa.com)

Adatvédelmi tisztviselonk elérhetdségei: Levelezési cim: 1277 Budapest, Pf. 83.; E-mail cim:
dpo.btu@dnui.hu

2.

Kezelt adatok kore:
Név, e-mail cim, a levél szovegében megadott egyéb személyes adatok

Az adatkezelés célja:
Beérkezett lizenetek megvalaszolasa.

Adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett hozzajarulésa.

A személyes adatok kezelése a jelen tdjékoztatds ismeretében adott Onkéntes és kifejezett
hozzajarulasan alapul.

Amennyiben hozzajarulasat vissza szeretné vonni, erre barmikor jogosult az Adatkezelé megjelolt
elérhetéségein.

A hozzajéarulas visszavondsa azonban nem érinti a hozzajarulason alapulod, a visszavonds el6tti
adatkezelés jogszeriiségét.

Az adatkezelés idétartama:

a) viszontvalasz hidnyaban az Adatkezeld valaszanak kikiildésétdl szamitott 3. honapot kdvetd
hénap 10. munkanapjaig. b) Az érintett beszélgetést lezard tartalmu valaszanak kézhezvételétol
szamitott 3. hdnapot kdvetd honap 10. munkanapjaig.

Cimzettek:
Az Adatkezel6 munkavallaloi és Adatfeldolgozoi.

Adatfeldolgozok:
1. Az Adatkezel6 szerverszolgaltatast vesz igénybe, melyet megbizott cég lizemeltet és
felmertiilé probléma esetén karbantart.
Az adatfeldolgoz6 cég adatai: JLM PowerLine Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 2111
Szada, Ipari park Gt 12-14., Levelezési cim: 1033 Budapest, Huszti Gt 60., Cégjegyzékszam: 13


https://biotechusa.hu/kapcsolat/
mailto:office@dnui.hu

09 066529, Addszam: 10819768-2-13, Telefon, Fax: 06 1 453 2716, Email:
jog.jlm@biotechusa.com)

2. Az Adatkezeld szervereit megbizott cégek ilizemeltetik és felmeriilé probléma esetén
karbantartjak.

Az adatfeldolgozo cég adatai: Mongouse Kft. (székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 183.,
Cégjegyzékszam: 01 09 711243, Addszam: 12943762-2-43, Tel. / Fax: +361 464 5856, Email:
info@mongouse.hu)

Az adatfeldolgozo6 cég adatai: Servergarden Kft. (székhely: 1023 Budapest, Lajos utca 28-32.,
Cégjegyzékszam: 01 09 186097, Adoszam: 24855608-2-42, Email: info@servergarden.hu)

8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

Az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztat az alabbi a)-e) pontok szerinti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztat.

a) Hozzaférési jog: az érintett jogosult visszajelzést kérni az Adatkezel6tél arrdl, hogy személyes
adataid kezelése folyamatban van, illetve az adatkezelés részleteirdl tajékoztatast kérhet, valamint
jogosult arra, hogy a réla a kapcsolatfelvétellel kapcsolatban kezelt személyes adataidat hordozhato
formaban elkérd az Adatkezel6tol.

b) Helyesbitéshez valo jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat, illetve jogosult arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok kiegészitését.

c) Torléshez valé jog (.elfeledtetéshez valé jog”): Irasban az Adatkezel§ fent megjeldlt
kapcsolattartasi email cimén, faxon vagy postai Uton, valamint a megadott telefonszamon
jegyz6konyvben rogzitett bejelentéssel kérheti az adatkezelés megsziintetését. Ebben az esetben
Adatkezel6 minden ésszeri 1épést megtesz annak érdekében, hogy a tovabbi adatfeldolgozokat
tajékoztassa az adatkezelés megsziintetésére iranyuld kérésérol.

d) Tiltakozashoz valé jog: az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adataidnak
az Adatkezeld jogos érdekén alapulo6 kezelése ellen.

e) Adatkezelés korlatozasahoz valo jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
korlatozza az adatkezelést, ha vitatja a személyes adatok pontossagat; az adatkezelés jogellenes; az
Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de érintett igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; illetve tiltakozott az adatkezelés
ellen.

9. Feliigyeleti szerv, jogorvoslathoz valé jog:
Amennyiben nem elégedett adatkezelésiinkkel, az alabbi hatdsagnal élhetsz panasszal:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9. 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: 06 1 391 1400

Fax: 06 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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Lehet6séged van tovabba adataid védelme érdekében birésaghoz fordulni. Ebben az esetben valasztasod
szerint a pert a lakhelyed vagy tartézkodasi helyed szerinti torvényszék eldtt is megindithatod az
Adatkezel6vel szemben. A lakdhelyed vagy tartozkodasi helyed szerinti torvényszéket elérhetdségeit az
alabbi linken tudod megkeresni: http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso.

10. Adatkezel6 elérhetoségei:

Amennyiben kérdése vagy észrevétele van a BioTech USA adatkezelésével kapcsolatban, kérjiik,
forduljon vevdszolgalatunkhoz, ahol munkatarsaink készséggel segitenek:

E-mail: adatvedelem@biotechusa.com, Telefon, Fax: 06 1 453 2716 (hétf6-péntek: 9-15 oraig),
Levelezési cim: 1033 Budapest, Huszti ut 60.

Hatalyos: 2021. 11. 05. napjatol
BioTech USA Kft.
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